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Ledelseskonference - Faelles Fagligt Stasted

28.—29. november 2024

Konferencen i sin helhed
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Dagens program
Det feelles faglige stasted - kort genbesag af teoretisk

afscet, de endelige formuleringer og trykprovning pa case

. Leesning af egen organisation: Hvor er vi godt med og hvor

har vi et udviklingspotentiale?
. Psykologisk tryghed som centralt element i samarbejdet

Meningens landskab: Veerdier og intentioner — HVORFOR

Handlingens landskab: Erfaringer og praksis — HYORDAN
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= Patologisering

i

Individualisering

Patologiseringens og
individualiseringens svar:
Mathias har koncentrations-
besveer. strategior for ot
f Det faelles faglige stasteds svar:
* Hvornar har Mathias senest
vaeret i en reel privilegeret
position, hvor det at veere
fantasifuld, at veere sjov, at
have gapamod “nu prever jeg
bare!” har veeret de

kompetencer som de voksne
tillagde veerdi?
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Samfundstendenser mgder et feelles modsvar i
jeres feelles faglige stasted
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\

Velg et tema til drgftelse i
jeres ledelsesteam

* Handlepres og ubehagstolerance

* Almenggrelse

* Forforstdelser og privilegerede
positioner




28.11.2024

Handlepres og
ubehagstolerance

|

o Hvad taenker | om at

begreberne er med i det
feelles faglige stasted? Er |
enige?

Hvor vigtige er de her nedslag
— at kunne tgjle handle-
presset og vaere i ubehaget
for en stund — for at | lykkes
med at skabe et godt bgrne-
og ungeliv for alle?

Hvor traenet er jeres
ubehagstolerance, nar
presset for at handle saetter
ind?

Hvad har | evt. brug for at tale
mere om?

Hvad taenker | om stastedets
tryk pa, at der ogsa er dele af
bgrne- og ungelivet, der bare
helt naturligt bgvler? Er |
enige?

Hvor vigtigt er det for jeres

feelles opgave at | lokalt og pa s |

tveers ogsa har et
almenggrende blik ind pa
bgrn og unge — at livet bare
nogle gange bgvler?

Hvilke erfaringer har I med at
tale det almenggrende blik
frem?

Hvad har | evt. brug for at tale
mere om?

Forforstaelser og
privilegerede positioner

o Hvad tenker | om at
begreberne er med i det
feelles faglige stasted? Er |
enige?

Hvor vigtigt er det for jeres
feelles opgave at | lokalt og
pa tveers far nuanceret
ideen om hvordan den
"ideale elev” opfgrer sig og
burde kunne?

Hvilke erfaringer har | med
at lade de privilegerede
positioner ga mere pa tur?

Hvad har | evt. brug for at
tale mere om?

Faelles opsamling fra de tre temaer

Hvorfor er modsvaret relevant, nar | skal lykkes
med jeres feelles opgave?
Hvad har | brug for at tale mere om sammen?
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B@RN OG UNGE SAMARBEJDE OG TVARFAGLIGHED
Vi arbejder for, at de privilegerede positioner gar pa tur, sa . Vihandler rettidigt p& baggrund af vores professionelle
alle bgrn og unge oplever at mestre \'-‘4: dgmmekraft, felles analyse og refleksion, sa vi hverken handler for

tidligt eller for sent.
Vi tager ansvar for, at alle bgrn og unge oplever sig
kompetente, betydningsfulde og som en del af staerke sﬁ Vi har respekt for — og udfordrer — hinandens faglige bidrag og

bgrne- og ungefeelleskaber 4 forforstaelser
Vi hjaelper alle bgrn og unge med at navigere i livets op- og * Viinddrager altid bgrn og unge i vores analyser og handlinger
nedture '

o Vi forpligter hinanden pa at skabe leeringsmiljger, hvor bgrn og unge
Vimgder alle bgrn og unge med tro pa, at bgrn og unge LN TOLRY) “#%" meder trygge relationer til de voksne og stzrke bgrne- og
ikke er problemet, men gennem deres handlinger og o ‘.’\)"' _’_‘_’ ungefaellesskaber med hinanden
adfzerd viser os problemet ¥ ol

FORZLDRE OG FAMILIE LARING OG UDVIKLING

-~ Viforstar lzering som et bredt begreb, som handler om faglig lzering,
"_',‘J socialisering og dét at blive menneske. Bgrn og unge skal blive til

Vi mgder forzeldre med tillid og respekt i et ligeveerdigt bade noget og nogen

samarbejde

= Vi arbejder for, at alle foraeldre oplever sig set, anerkendt Ogfitgsm. :.; ZI f\(,);it;relT:Irr;%\,iodmafnﬂ:g oligzz:er?;ssvzrfze;,eh;/;;::rr;,runge
.",‘ og forstaet — og har reelle deltagelsesmuligheder i vores > s 8 s s Ber
samarbejde Vi forstar udvikling, som en dynamisk proces, som bgrn og unge
‘{&: gennemgar i forskelligt tempo og pa forskellige mader — i samspil med
os, deres foraeldre, hinanden og omverdenen. Derfor har vi fokus pa,
hvad barnet og den unge kan frem for, hvad de burde kunne
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INDIVIDUEL
REFLEKSION

CASE : :

Hvor ser jeg, at vi [ = ,

(ledel i - ¢ Kommer vi til at sygeligggre
€qelse og a.gpe barnets reaktioner?

soner) kan blive » Kommer vi til at reagere for

udfordret i at leve op til hurtigt for at fa ubehaget til at

intentionerne i det ga vaek?

feelles faglige stasted i * Bliver vi for fastlaste i vores
T forforstaelser omkring barnet?

e Har visveert ved at lave

leeringsmiljger, der seetter
Tid: 3 min. : barnet i en privilegeret
position?

LAVIS 3

Kort praesentation af
case, sa alle kender
konteksten

Tid: 2 min.

ERHVERVSPSYKOLOGI

16
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CASE

Kort preesentation af
case, sa alle kender
konteksten

Tid: 2 min.

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

INDIVIDUEL
REFLEKSION

Hvor ser jeg, at vi
(ledelse og fagper-

soner) kan blive
udfordret i at leve op til
intentionerne i det
feelles faglige stasted?

Tid: 3 min.

DELING AF
PERSPEKTIVER

Alle deler pa skift deres
perspektiver i 2-3 min.
imens de andre lytter

Herefter feelles
drgftelse

Tid: 30 min.
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Ledelse ”pa kanten af organisationen”

* Er en mental indstilling, hvor du som leder er tilpas
taet pa OG pa tilpas afstand

* Laesning af organisationen

Luscher, L. 2019

21

Der er - og skal vaere - en tanke i blikket (anders rogn sensen)

* Se og lyt efter overensstemmelser og uoverensstemmelser mellem
jeres faelles faglige stasted og aktuelle praksis

CLAVIS

ERHVERVSPSY KOLOGI

22
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Feelles fagligt stasted pa meningens landskab —
Veerdier og intentioner (Hvorfor?)

Praksis i overensstemmelse med det feelles faglige stasted pa
handlingens landskab — erfaringer og praksis (Hvordan?)

23
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Nar plejer og forforstaelser skaber blinde pletter
eller slgrede billeder
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Hvis der er klgft mellem den aktuelle og foretrukne
praksis — barrierer og brobygning

» |

Feelles ledelse af flles fagligt stasted

PATRICK LENCIONI

| DM
™ DYSFUNKTIONER

| ET TEAM

En forteellin
om choukog

26
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The Five Behaviors of a Cohesive Team
Lencioni: Five Dysfunctions of af team

A
~

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

OOOGO

27

The Five Behaviors of a Cohesive Team
Lencioni: Five Dysfunctions of af team

A
>

Opbygge tillid

©JOC1OJOJO,

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

28
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“Tillid er en tilstand, hvor man
accepterer egen sdrbarhed pé

baggrund af positive forvent -
til en anden persons hensigte r ‘

opfarsel” (p. Rosseau et. al. 1998)

CLAVIS

The Five Behaviors of a Cohesive Team
Lencioni: Five Dysfunctions of af team

A
>

Professionel uenighed

OOOOO

Opbygge tillid

CLAV

ERHVERVSPSYKOLOGI  Seminar 1

30
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CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

The Five Behaviors of a Cohesive Team
Lencioni: Five Dysfunctions of af team

A

Opna commitment

Professionel uenighed

OOOGO

Opbygge tillid

31

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

A
-

The Five Behaviors of a Cohesive Team
Lencioni: Five Dysfunctions of af team

Holde hinanden ansvarlige
Opna commitment

Professionel uenighed

©JOC1OJOJO,

Opbygge tillid

32
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The Five Behaviors of a Cohesive Team
Lencioni: Five Dysfunctions of af team

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

Resultater

Holde hinanden ansvarlige

Opna commitment

Professionel uenighed

Opbygge tillid

eeeeee

33

17



é%

| teamet (max 3 min):

Beslut om | vil foretage
"leesning” med afsaet i
A) ”Bgrn og Unge” samt
”Laering og Udvikling”

ELLER
B) "Foraeldre og
Familier”

Dialoger i eget team:
Vores udgangspunkt for forankring af det fzelles faglige stasted

i

Individuel refleksion
(5 min):

Forhold dig til de tre
spgrgsmal og skriv gerne
stikord

Ty

1 alt max 15 min:

Del p3 skift jeres
perspektiver i hele gruppen
(fordel tiden mellem jer)

28.11.2024

| alt ca. 15 min:

Falles opsamling: Hvad ser
vi ens/forskelligt pa?
Noter pa feelles planche/PC
jeres hovedpointer ift. de
3 spgrgsmal

Laesning af organisationen med gje for enten "Bgrn og Unge” samt
”Laering og udvikling” eller "Forzldre og familier”

1. Hvad er mine billeder pa, hvordan det ser ud, nar det udvalgte syn lever i praksis? Hvis man

videofilmede praksis, hvad ville man se? (jf. handlingens landskab)

2. Hvor er vi godt med, og hvor er vi mindre godt med ift. forankringen af det udvalgte syn i praksis? Prgv
at give nogle eksempler pa overensstemmelser og uoverensstemmelser mellem det udvalgte syn og jeres

daglige praksis.

3. Hvilke barrierer far jeg gje pa ift. forankringen af det udvalgte syn?

(f.eks. kultur, medarbejderes kompetencer og faglige normer, samspil mellem ledelse og medarbejdere,
konkrete erfaringer, “mening” ift. indholdet (medarbejdere og ledelse), ressourcer, mod, forventninger fra

foreeldre mm.)

36
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Gow B

SAMARBEJDE OG TVARFAGLIGHED

Vi handler rettidigt pa baggrund af vores professionelle

demmekraft, falles analyse og refleksion, sa vi hverken handler for

tidligt eller for sent.

Psykologisk tryghed

Vi har respekt for — og udfordrer — hinandens faglige bidrag og

forforstaelser

Viinddrager altid bgrn og unge i vores analyser og handlinger

Vi forpligter hinanden pa at skabe laeringsmiljger, hvor bgrn og unge

o meder trygge relationer til de voksne og staerke barne- og
-_:' ungefaellesskaber med hinanden
! Nod
CLAVIS
39
Fire centrale spgrgsmal
1 Hvad er psykologisk tryghed?
) Hvorfor er det vigtigt at have psykologisk
tryghed?
Hvorfor kan det veere sveert at skabe
3 .
psykologisk tryghed?
4 Hvilke praksisser kan styrke den psykologiske
tryghed?
CLAVIS
40

20
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A 23,68
B 17,23
C 11.02
D 8,60
E 10,31
F 2,34

Undgaelige og potentielt skadelige
medicineringsfejl pr. 1.000 patientdage
_ = '

A

Amy C. Edmondson, Novartis Professor of Leadership & Management, Harvard Business School

o

!

Amy C. Edmondson, Novartis Professor of Leadership & Management, Harvard Business School

i ||

21



Hvad er Psykologisk
tryghed?

Psykologisk tryghed er troen
pd, at man ikke bliver ydmyget
eller straffet, hvis man taler
om egne eller andres fejl, sin
tviv, stiller spgrgsmal eller

kommer med nye ideer.
(Edmondson 2019)

Amy Edmondson

28.11.2024

Psyko‘ogisk tryghed og laerings-adfaerd

mES gn

Medarbejdere, der rapporterer om psykologisk tryghed, er mere tilbgjelige til at:
 Vare professionelt uenige — og dele forskellige perspektiver

Sperge efter hj=lp og dele usikkerhed

Opsgge og efterspgrge feedback

Diskutere fejl og uventede resultater

Afprgve/Eksperimentere

Stgtte og hjeelpe hinanden

22
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A g 4

Nar den psykologiske tryghed er udfordret

CLAVIS

TG
a & 0 N9 .

Hvorfor er det vigtigt?

1) Leeringskultur og handtering af kompleksitet

2) Bedre resultater for bgrn, foreeldre og samarbejdspartnere

3) Bedre psykisk arbejdsmiljg

46
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ERHVERVSPwG|

47

Hvorfor kan det vaere sveert?

= Vireagerer pd sociale signaler!
= (Frygt for) social afvisning aktiverer vores stress-respons

® Nar stress-responsen er aktiveret nedsaettes evnen til leering

“Ingen anden fglelse er sG virkningsfuld som frygt,
ndr det gaelder om at bergve sindet alle dets evner
for at handle og teenke”, Edmund Burke, 1756

CLAVIS

ERHVERVSP

48
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Grundpsykologiske behov

Autonomi: Kontrol og

Har jeg i
. Er jeg
indflydelse? kompetent?

Ryan & De¢i, 2004
-

kompetence:

28.11.2024

Tilhgrsforhold
og inklusion:
Er jeg en del
af gruppen?

Over og under overfladen

Det lyder som en god vej at ga
Ja, det er jeg enig i
Skal vi lzegge en plan for, hvem der ggr hvad ?

Du lyder altid sa skrasikker

Det er sveert at hamle op med alle dine ord

Jeg fpler mig utilstreekkelig, nar jeg er i rum med dig
Det er igen dig, der tager styringen

C LQAVI S Med inspiration fra B. Madsen/W. Bion

50
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@ Stop op —to og to

Hvilke handlinger oplever du som befordrende for
psykologisk tryghed (i ledelsesteamet, i samarbejdet
blandt jeres medarbejdere, i det tveergaende
samarbejde mm)?

CLAVIS

VVVVVVVVVVVVVVVVV

51

.

Psykologisk tryghed —
Hvilke praksisser kan styrke den?

26
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Fire centrale styrebilleder og praksisser

1) Rammen

2) Invitationen

3) Reaktionen

4) Mod

Edmondson, A. 2020 den frygtlgse organisation

53

1) Rammen — seet rammen for arbejdet

=

- : Y
1) Fremhaev fgr_mé,letfrﬂrrréd arbejdet, dvs. kerneopgaven

-~
-~ =

[ e A
- 2) Rammeszet jeres §;t_'y‘,re|5_jl|eder for samarbejdet
(jf. feelles fagligt stasted)

CLAVIS

27
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|

3) Reaktionen — reager konstruktivt

Q YO 8

Ydmyghed Nysgerrighed Empati
Antag at du IKKE ved hvad - Pamind dig om at overveje | Stil dig i andres sko
andre taenker eller fgler , frem for at antage " Paskgn sarbarhed fra andre
Antag gode intentioner e Stil mange sp@rgsmal v Vis forstaelse!
It's hard to learn, if you Lyt for at forsta
already know

/g
EdmondsgFA. 2020 den frygtlgse organisation
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”Styrk den
psykologiske
tryghed ved at

handle som om
den er der”

Amy Edmondnson

. ‘ S
- A N ¥ T

g © Mod medfgrer ofte fglelsesmaessige
tilstande som ubehag, usikkerhed,
tvivl og frygt.

|

. * Mod er ikke at handle uden frygt,
M men pa trods af frygt

T VRTINS - - 3
h ‘ 5 s ““{ ’;ﬁ"’ﬁf j \ : > )
8 2 e “! a % B (- ¥
Qt Shes & % j«_{
m@ L "é‘ \m AF e B ¢

58
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Som leder er du rollemodel

Veer modig nok til at veere fejlbarlig

Reager konstruktivt: Vaer nysgerrig,
ydmyg og empatisk

Bed om og giv feedback

Vaer dben for spgrgsmal, tvivl og idéer

CLAVIS

ERHVERVSPSYKOLOGI

59

Dialoger i eget team:
Vores udgangspunkt for forankring af det fzelles faglige stasted

i e -

| alt ca. 10 min:

Individuel refleksion I alt max 10 min:
(5 min):

Feelles opsamling: Hvad ser

- Del pa skift jeres vi ens/forskelligt pa?
Forhold dig til de tre perspektiver i hele gruppen Noter pa felles planche/PC

spgrgsmal f?(g s(l;riv gerne (fordel tiden mellem jer) jeres hovedpointer ift. de
stikor 3 spgrgsmal

30
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Laesning af organisationen med gje for “samarbejde og tvaerfaglighed”

1. Hvad er mine billeder pa, hvordan det ser ud, nar "samarbejde og tvaerfaglighed” lever i praksis? Hvis
man videofilmede praksis, hvad ville man se? (jf. handlingens landskab)

2. Hvor er vi godt med og hvor er vi mindre godt med ift. forankringen af det udvalgte syn i praksis (bade
pa skolen og i tvaerfaglige samarbejdsfora mm.)? Prgv at give nogle eksempler pa overensstemmelser og
uoverensstemmelser mellem "samarbejde og tvaerfaglighed” og jeres samarbejde i hverdagen — pa skolen
og tveerfagligt.

3. Hvilke barrierer far jeg gje pa ift. forankringen af “samarbejde og tvaerfaglighed”?

(f.eks. kultur, mod, feerdigheder ift. samarbejde, kendskab til hinanden, samspil mellem ledelse og
medarbejdere, konkrete erfaringer, “mening” ift. “samarbejde og tveerfaglighed ”(medarbejdere og ledelse),
afstemning af forventninger, rammer for samarbejdet, ressourcer, vaner mm.)

61
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